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A tajékoztat6 anyag osszedllitasat az NKM Energia Zrt. végezte az Onkormanyzat szamara.
A megjelentetett adatok tajékoztato jellegliek.

Az Onkormanyzat a tajékoztatoban foglaltakat harmadik személy részére csak az NKM Energia Zrt. elézetes irasos engedélye alapjan adhatja tovabb, kivéve a jogszabalyi
eléirasokat, eseteket.
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TULAJDONOSI VALTOZASOK A TARSASAGCSOPORTNAL

Korabbi tajekoztatasunk szerint 2017. januar 31-én az ENKSZ Els 6 Nemzeti Kozm Uszolgaltato Zrt. sikeresen megvasarolta az EDF DEMA Sz
Tarsasagcsoport 100%-0s részvénycsomagjat az EDF In  ternational S.A.S.-tdl , amellyel Ondk az orszag egyik legnagyobb, allami tulajdond
energetikai tarsasagcsoportjanak partneréve valtak. Tarsasagunk Uj neve a tulajdonosvaltast kovetéen 2017. marcius 1-jétdl ideiglenesen DEMASZ Zrt.
lett.

A tranzakcio lezarasat kdvetéen munkatarsaink folyamatosan dolgoztak a Cégcsoport egységes megjelenésének kialakitasan, mind a markanév mind
a vizualitas tekintetében, melynek eredményeként kerllt bevezetésre a ,Nemzeti Kozm (ivek” egységes markanév (ENKSZ Elsé Nemzeti
Kozmiszolgaltat6 helyett), és a Nemzeti Kozmiivek részét képez6 szolgaltat6 vallalatok Gj cégjogi elnevezése.

Az NKM Nemzeti Koézmivek Zrt. feladata a nemzeti kézmiszolgaltatasi rendszer egységes, kozponti irdnyitdsanak biztositasa, az allami
kézmiszolgaltatasok kialakitasa és hosszu tavu, fenntarthaté mikddtetése a foldgéz-, a vilamosenergia- é€s a tavhdszolgaltatas agazataiban.

Az NKM féldgazszolgaltato tarsasaga, az NKM Foldgaz  szolgaltato Zrt. és aramszolgéltaté tarsasaga, azN KM Aramszolgaltat6 Zrt. 2019. janius
30-an egyestilt, az Uj cég neve NKM Energia Zrt . lett.

Szeretnénk hangsulyozni, hogy a tulajdonosvaltas, illetve tarsasagunk nevének megvaltozasa tovabbra sem érinti az Onkormanyzatuk és cégiink kozott
fenndllo szerz6déseket. Elkotelezettek vagyunk a kivaldé szakmai kapcsolaton alapulé tovabbi gordilékeny egyuttmikodés mellett.

Megtisztel$ szamunkra, hogy Onoket a nemzeti kzmiiszolgaltatasi rendszer keretei kozott mikodé NKM partnerei kozott tudhatjuk.
Ejjel-nappal hivhat6 telefonos uigyfélszolgalatunk — +36 62 565 600 — tovabbra is varja ligyfeleink hivasait.
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Az NKM Energia Zrt. a nemzeti
kdzmiszolgéltatas részekent kiemelt szerepet
lat el a magyarorszagi féldgaz és villamos aram
egyetemes  szolgdltatasban,  szabadpiaci
kereskedelemben, és a kozvilagitasi
feladatok ellatasaban , uzletfilozofiajanak
k6zéppontjaban az elégedett Ugyfél all.

EGYETEMES
SZOLGALTATOI
ENGEDELYES

izzildgézszolgéltatés

Datum : 2020/01/28
Szerzd : NKM Energia Zrt.

Kozvilagitas Uzemeltetési Engedélyes
Cimzett : BORDANY NAGYKOZSEG Onkormanyzata

A NEMZETI KOZMUVEK ENGEDELYKOTELES TEVEKENYSEGEI

NEMZETI KOZMUVEK

VILLAMOSENERGIA ES
FOLDGAZ KERESKEDOI
ENGEDELYES

VILLAMOSENERGIA ES
FOLDGAZ ELOSZTO
HALOZATI ENGEDELYES

Se—

Villamosenergia-elosztas

Az NKM Energia Zrt. a Nemzeti Kézmulvek
100%-os tulajdonaban all6 vallalat. A tarsasag
biztositja a folyamatos és biztonsagos foldgaz-
és aramszolgaltatast az Ugyfelek szamara,
ezzel orszagszerte az NKM 4,2 millié tgyfele
egyetlen helyrél kapja mindkét szolgaltatast.

KOZVILAGITAS
UZEMELTETESI
ENGEDELYES
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A KOZVILAGITASI OSZTALY SZERVEZETI FELEPITESE

KOZVILAGITASI
Kozvilagitasi Osztaly tevékenységei

= Kozvilagitasi zemeltetési engedélyesi tevékenység
ellatasa

KOZVILAGITASI E KOZVILAGITAS

= Kozvilagitasi Uzemeltetési-karbantartasi ajanlatadas,
szerz6édeéskotes

= Kozvilagitasi fejlesztési termékek és szolgaltatasok
értékesitése

S7ZEGEDI ES BEKE = Kozvilagitasi Uzemeltetési és fejlesztési tanacsadas
onkormanyzatok szamara

= LED-es kozvilagitasi korszerUsitések teljeskor(

kivitelezése

= Intelligens kozvilagitasi rendszerek alkalmazéasa

KECSKEMETI ES KECSKEMETI ES

= Kandelaber festés

= Kandelaber ajtocsere

= Kandelaber allékonysag vizsgalat
= Megvilagitas-mérés

= Gyalogéatkel6helyek megvilagitasanak felllvizsgélata
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KOZVILAGITASI HIBAJAVITASI STATISZTIKA ES SZOLGALTATASI TEVEKENYSEG

BORDANY NAGYKOZSEG ONKORMANYZATA

Egy lampahelyet érint 6 hibastatisztika mértéek meértékegység
Egy lampahelyet érint 6 hibak szama 21 db
Egy ldmpahelyet érint 6 hibak atlag elhéritasi ideje 4,20 nap

Egy lampahelyet érint 6 hibak esetén 8 napon tali

javitasok szama 2 db

Csoportos fényforras csere 1

Lampatest nyilvantartas

tipus Nnal Kpfcs? 2019.12.31
db 0 0 253 db
Osszesen 0 22,64 teljesitmény (kW)

Az NKM Energia Zrt. kdzvilagitasi izemeltetési tevékenysége szamokban.
A Tarsasag kozel 176 ezer lampatestet Uzemeltet, amelybdl:
51 ezer nagynyomasu natrium fényforras,
88 ezer kompaktfénycs 6,
36 ezer darab LED
1 ezer darab egyéb tipusu fényforras.

Az NKM Energia Zrt. kdzvilagitas lizemeltetési engedélyesként a kozvilagitas karbantartasat és lizemeltetését
244 telepulésen végzi.

1 Nna: nagynyomasu natrium fényforras

2Kpfcs: kompaktfénycséves fényforras

NKM Energia Zrt.
1439 Budapest, Pf. 700
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KOZVILAGITASI HIBABEJELENTESEK CSATORNAI, KAPCSOLATFELVETEL EGYEB UGYEKBEN

N ==
& Az NKM Energia Zrt. kizarélag a lenti elérhet  6ségek valamelyikén bejelentett hibak esetén —
tudja véllalni a hibajavitasok bejelentést 6l szamitott hatarid én bellli teljesitését.
TELEFONOS [RASBELI
UGYFELSZOLGALAT KAPCSOLATFELVETEL

Az NKM. NKM Ugyfélkapcsolati Kit. telefonos tigyfélszolgalata a hét minden Az Onkormanyzatok e-mailben is bejelenthetik  a kozvilagitasi hibakat az

napjan, a nap 24 orajaban fogadja a kozvilagitassal kapcsolatos alabbi e-mail cimen:
hibabejelentéseket. kozvilagitashiba@nkm.energy
Telefonos lgyfélszolgéalat hibabejelent 6 vonala: Az Onkormanyzatok online feltleten regsiztarcio utan  bejelenthetik
+36 62 565 881 / 4-es meniipont kol aglias Tl balkalh

kozvilagitashiba@nkm.energy

(a nap 24 érajaban hivhato)

Az lgyfélszolgalat fogadja a lakossagi és onkormanyzati bejelentéseket is. Az 6nkormanyzatok kozvilagitassal kapcsolatos
fejlesztési, felljitasi és b 6vitési igényényeit ajanlatkérd rlap kitoltése utan
bejelnthetik az alabbi e-mail cimen:

hcsszt@nkmaramhalozat.hu

[

—— 5 ooz .. TSI N . s s
Online fellleten lehet 6ség van kozvilagitasi hibak bejelentésére:

ONLINE UGYINTEZES L
Regisztracié nélkil :

https://www.nkmenergia.hu/aram/kozvilagitasi hibabejelentes/

NKM Energia Zrt.
1439 Budapest, Pf. 700
https://www.nkmenergia.hu/
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ONKORMANYZATOK RESZERE
ONLINE KOZVILAGITASI HIBABEJELENTO ES INFORMACIO BEJELENTETT HIBAKROL

Onkormanyzatok szamara kiilén lehetéséget biztosit az NKM a kdzvilagitasi

hibak bejelentésére és statusz kovetésére online hibabejelentd fellletén | -
keresztil.
AZ ONLINE
Az online Ugyintézéshez az els 6 alkalommal regisztralni sziikséges a "‘"‘“QGYINTEZES
honlapunkon, ezt kdvetéen barmikor egyszeriien és gyorsan tud: SZABADSAGA

o Kozvilagitasi hibat bejelenteni,
» Bejelentett kozvilagitasi hibak statuszat megtekinteni b

Regisztracio:
Ugyfél azonositas : e . . . .
Kdzvilagitasi hibak bejelentése és statusz kovetése, online
* 10 karakterbdl allo Felhasznal6 azonositdé és a Szerz6désszam, vagy hibabejelentd felliletén a regisztraciot kovetden az alabbi
Szerzédéses folydoszamla azonosito. linken :
Amenyiben nem rendelkezik a fenti adatokkal, akkor kérjik keresse kapcsolattartéjat.

o https://www.nkmenergia.hu/
Regisztarcios adatok :

e E-mail cim
e Jelsz6

NKM Energia Zrt.
1439 Budapest, Pf. 700
https://www.nkmenergia.hu/
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REGISZTRACIO UTAN ONLINE KOZVILAGITASI HIBABEJELENTO ES INFORMACIO BEJELENTETT
HIBAKROL - FELULET

A kdzvilagitasi hiba bejelentés meniipont valasztasaval Az informaci6 bejelentett hibarol mentipont valasztasaval
lehetésége van az észlelt kdzvilagitasi hibat bejelenteni. lehetdsege van az kozvilagitassal kapcsolatban

bejelentett hibardl informaciét kapni.
Kdzvilagitasi hiba bejelentés:

Informécid a bejelentett kdzvilagitasi hibarol:
Kdzvilagitasi hiba bejelentése

Hiba pontos helye Informacié bejelentett hibakrol

A bejelentett hibak visszakerasése nyomaogomb megnyomasaval lekérdezheti az On fogyasztasi helyein
bejelentett munkakat és azok statuszat. Amennyiben On jogosult felhasznalg, akkor lehetdsége van
lekérdezni az adott terUletre bejelentett kozvilagitasi hibakat is.

“Telepiilés

*Kozteriilet pontos megnevezése o A megjelenitett adatok tajékoztato jellegliek.

* Hiba tipusa Kozvilagitasi hiba
*Hazszam

Iranyitdszam
- . Kérem valasszon! -~
“Hiba tipusa * Telepiilés
» o Kérem valasszon! s Utca
“Eszlelt hiba kiterjedése

[i]
- * IdGszak 2019~ december v

Kiegészité megjegyzés i}

(helymeghatarozas) o =
KULDES

Bejelentd adatai
Név
Szerzddéses folydszamla szam

KULDES

* Kételezden kitdltendd mezd
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KOZVILAGITASI UZEMELTETESI ES KARBANTARTASI SZAMLAMAGYARAZO

1 Szamia sokma

Oidal & 2

MIEKH (v angacelyszam “avd cime K2V Saneeieks Seolgatatas | NI EGYER
azonosit g

» H2248/2019 3 4 Kaiawilhiti s
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5 Elszimolisi idGszak: Efszdmelé szdmia

Keaviagitiw Lremelieies Ho  Menp=  Meanymoeg  AFA nelicll AFA meliah AFA AFA Brutic
£ mymdd gy il Shazeg (FI () daszege Saazes (FI
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Elzamodn idbazak sramiladsalegs AF A shemdankint
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NKM Energia Zrt.
1439 Budapest, Pf. 700
https://www.nkmenergia.hu/

1 A kiallitott szamla sorszama

2 Magyar Energetikai- és K6zmiszabalyozasi Hivatal altal
kibocsatott engedélyszam

3 Megrendelé cime

4 Kozvilagitas uzemeltetési és karbantartasi szerz6dés
azonosité szama

5 A szamlézott szolgaltatas elszamolasi id6szaka

6 A szolgaltatasi tevékenység hénap sorszamanak
megjelolése

7 Kozvilagitasi aktiv elemek Gizemeltetésére és
karbantartasara vonatkoz6 szerz6désben megallapitott
atalanydij
8 Kozvilagitasi aktiv elemek lizemeltetésére és
karbantartdséra vonatkozo szerz6désben megallapitott LED
atalanydij
9 Kozvilagitasi energiahatékonysag szolgaltatasi dija:
szolgaltato altal megvalositott kdzvilagitasi fejlesztési
szerz6désben megallapitott dija

10 A szolgaltat6 altal megvaldsitott kozvilagitasi terilet és
lampatest darabszam novelésének szerzédésben
megallapitott dija
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KOZVILAGITASI UZEMELTETESI ENGEDELY

Magyar E és Kézmi isi Hivatal

1054 Budapest, Bajesy-Zsilinszky it 52, » Tel.: 436 1 459 7777 * www.mekh.hu

UGYIRATSZAM:  VFEO-3637/3/2019
UGYINTEZO: KISS ISTVAN

TELEFON: +36-1-459-7777, +36-1-459-7752

FAX: +36-1-459-7766, +36-1-459-7985

E-MAIL: mekh@mekh hu; kissi@mekh.hu

HATAROZAT SZAMA: H 22482019

TARGY: Ko

A Magyar Energetikai és Kézmi-szabalyozasi Hivatal (1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky Gt
52.; a tovabbi Hivatal) az alabbi

HATAROZATOT.

A Hivatal az NKM Energia Zrt. (székhely: 1081 Budapest, Il. Janos Pal papa tér 20.)
kozvilagitasi U ési ély iranti ké = helyt ad, és a 2. szamu
mellékletben meg ulé ) tkozasa

az NKM Energia Zrt.

(a tovabbiakban: Engedélyes) részére az alabbi feltételekkel
KOZVILAGITASI UZEMELTETESI ENGEDELYT

(a tovabbiakban: Engedély) ad.

A HATAROZAT O OLDALBOL ALL. 1 2019. augusztus
A DOKUMENTUM

-‘An
‘y‘ (4, ELEKTRONIKUSAN
P a y HITELESITETT
\,/ an et

NKM Energia Zrt.
1439 Budapest, Pf. 700
https://www.nkmenergia.hu/

Az NKM Energia Zrt. kdzvilagitasi Uzemeltetési enge  délye

Az Orszaggydlés 2013. marcius 18-i Ulésnapjan fogadta el a 2013. évi XXIV. térvényt, mely 2013.
aprilis 11-ével lépett hatalyba. Ezen jogszabdly alapjan, a kozvilagitasi céli berendezés
Uzemeltetéséhez kozvilagitasi izemeltetési engedély sziikséges.

Az NKM Aramszolgaltatd Zrt. tébb évtizedes multra visszatekintd tevékenysége a kozvilagitasi
uzemeltetés, melyre vonatkozoéan 2013. oktober 29-e ota rendelkezett a Magyar Energetikai és
Kdzmi-szabalyozasi Hivatal hatarozata szerinti Kdzvilagitasi Uzemeltetési Engedéllyel.

Az NKM foldgazszolgalato tarsasaga, az NKM Foldgazszolgaltatd Zrt. eés aramszolgaltato
tarsasaga, az NKM Aramszolgaltatd Zrt. 2019. janius 30-an egyesulet, az Uj cég neve NKM
Energia Zrt . lett.

Az NKM Energia Zrt. a kozvilagitasi Uzemeltetés , melyre vonatkozéan 2019. augusztus ota
rendelkezik a Magyar Energetikai és Kdzm(i-szabalyozasi Hivatal hatarozata szerinti Kozvilagitasi
Uzemeltetési Engedéllyel (azonosité szama: H 2248/2019).

Tarsasagunk kozvilagitas Uzemeltetési portfélidjaba kozel 176 ezer vilagitotest tartozik
amelybdél 2019-re 36 ezer vilagitétest mar LED technolégiaval mikodik.

Az engedély alapjan az NKM rendelkezik a sziikséges huméan és miszaki eréforrasokkal, azaz
képzett, tapasztalt, helyismerettel rendelkezd szerel6kkel, szakképzett iranyitdi, vezetdi
alloméannyal, valamint kosaras, terepjar6 jarmivekkel, fesziltség alatti munkavégzésre alkalmas
és egyéb eszkozokkel.

A kozvilagitas Uzemeltetési engedély elérheté az NKM Energia Zrt. valamint a MEKH honlapjan.

https://www.nkmenergia.hu/aram/serviet/download?type=file&id=14721

A kozvilagitasi technolégiai valtozasok kdvetése és az Gjabb tgyféligények kielégitése érdekében
- az onkormanyzatok igényei alapjan — az NKM szerz6dott partnereivel egylttmikodve a
fejlesztések folyamatosan zajlanak.
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A NKM FELELOSSEGVALLALASAI

FENNTARTHATO FEJL ODES

= NKM Aramhaldzati Kft. projektje keretében tobb mint 50 telepiilésen 4000 fogyasztasi helyen telepitett okos mérét

m Az NKM Mobilitds Kft. tigyfelei 112 db nyilvanos elektromos t6ltén és 228 db nyilvanos toltési ponton tudjak
igénybe venni a szolgaltatast, amelyek kozil 19 villamtoltd talalhaté Magyarorszag legfontosabb Utvonalai mentén.
Forras: NKM Mobilitas Kft. honlapja https://www.mobiliti. hu/emobilitas/hirek/2019/10-30

m Az NKM Aramhal6zati Kft. évente tébb tizmillié forintot kélt madarvédelemre, a meglévé halézatait madarbaratta
alakitja, 0j hal6zatait ugy épiti, hogy azok a madarak szamara a lehetd legkisebb kockazatot jelentsék

m A Magyar Madartani és Természetvédelmi Egyesitilet kezdeményezésére 250 db kék vércse kéltdlada
beszerzését és felszerelését tamogatta az NKM

m Az NKM Aramhalézati Kft. csatlakozott a Féldmivelésiigyi Minisztérium és a nemzeti parkok tGzokvédelmi
projektjéhez.

TARSADALMI FELEL OSSEGVALLALAS

m Védendd fogyasztok rendszerének mikodtetése, elérefizetés mérékészilékek telepitése

m J6tékonysagi akcidk —az NKM munkatarsai szamos alapitvanyt/kezdeményezést tamogatnak adomanyaikkal
m Az NKM Galéria rendszeresen ad kiallitasoknak helyet, ezzel is thmogatva a miivészetet

m 17 életmentd defibrillator késziilék talalhaté a NKM telephelyein

m Jedlik Anyos Képzési Program — haldzatszerel6i program a szereli utanpotlas folyamatos biztositasara

m NKM Rotary Advent rendezvénysorozat tAmogatdsa a nehéz helyzetben 1évé csaladok segitése céljabol
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A NKM FELELOSSEGVALLALASAI

SZPONZORACIO

m Az NKM névadd szponzorként tamogatja a DéI-Alféld legsikeresebb klubjat, az NKM Szeged Vizisport Egyesiletet

m Az NKM tamogat6 partnerként jarul hozza a Magyar Olimpiai Bizottsag munkajahoz, annak érdekében, hogy a hazai
sportolok felkészilése zavartalan lehessen, ezzel a magyar csapat szereplése a Tokiéi Olimpiai Jatékokon minél
sikeresebb legyen.

T
24
40X

ELISMERESEK

m Az elmlt 22 évben 18 alkalommal itélték oda a Nemzeti Kézmiivek és jogelédjeinek az Energiafogyasztok Dijat TAMOGATO PARTNER

m ISO 9001:2015 mindségbiztositasi tanUsitvany a kdzvilagitasi izemeltetési tevékenységre vonatkozéan.
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