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TARSADALMI FELELOSSEGVALLALAS

A tajékoztaté anyag 6sszedllitasat az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.végezte az Onkormanyzat szamara.

A megjelentetett adatok tajékoztato jellegliek.

Az Onkormanyzat a tajékoztatdban foglaltakat harmadik személy részére csak az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.. elézetes irasos engedélye alapjan adhatja tovabb, kivéve a
joaszabalvi el6irasokat, eseteket.
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VALTOZASOK AZ MVM CSOPORTNAL

MV M

Az NKM-vallalatok, igy az NKM Energia Zrt. is, Magyarorszag legnagyobb nemzeti tulajdonu vallalatcsoportjdhoz, az MVM Csoporthoz
tartoznak, és ez 2021. januar 1-jétdl az elnevezésekben is megjelent.

Az NKM Energia Zrt. 2021. januar 1. napjatél MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. néven folytatja tevékenységét.

A markavaltast kovetéen az NKM-vallalatok 4 millié Ugyfelének immar MVM markanévvel nyujtia az eddig megszokott, magas szinvonalu
szolgaltatasokat, legyen sz6 energiardl, e-mobilitasrol, alternativ energiaforrasokrol vagy éppen kényelmi szolgaltatasokrol.

+ A cégnevekkel egyiitt megvaltoztak logoéink is, €s minden olyan alapanyagunk, amelyen cégneveink, logdéink szerepelnek.

* Fontos informacié, hogy az egyéb cégadatok tekintetében nincs valtozas!

* Az elektronikus kapcsolattartasban a korabbi @nkm.energy végzddést felvaltotta az @mvm.hu elnevezés.

* A www.nemzetikozmuvek.hu honlap az idei évtél a www.mvmnext.hu cimen érheté el, valamint az elosztéhalozatokkal kapcsolatos

informaciok megtalalhatoak www.mvmhalozat.hu oldalon.

Szeretnénk, hangsulyozni tarsasagunk nevének megvaltozasa Onkormanyzatuk és cégink kozétt fennalld jelenleg hatalyban 1évé szerzédést,
egyuttmikodést nem érinti. Elkdtelezettek vagyunk a kivalé szakmai kapcsolaton alapulé tovabbi gordilékeny egytttmikddés mellett.

Szolgaltatasainkkal tovabbra is megbizhaté partnerként allunk ligyfeleink rendelkezésére.
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A MVM CSOPORT PROFILJABAN A KOZVILAGITAS UZEMELTETES

Tarsasagunk az MVM Csoport részeként kiemelt szerepet lat el a magyarorszagi féldgaz és
villamosenergia egyetemes szolgaltatasban, szabadpiaci kereskedelemben, és a kdzvilagitasi feladatok
ellatasaban. Uzletfilozofiank kézéppontjaban az elégedett tigyfél all. Az MVM Next Energiakereskedelmi
Zrt. Magyarorszag legnagyobb, végfelhasznaldkat ellatd energetikai tarsasaga, amely tarsasag és
jogelédjei tobb évtizedes multra visszatekintd tevékenysége a kdzvilagitas-lizemeltetés.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a szakértelmet és a megbizhato szolgaltatast prioritasként
kezel6 felel6és kozvilagitas Uzemeltetési engedélyesként kiemelt szerepet tulajdonit annak, hogy a
szikséges human és muiszaki eréforrasokkal, azaz képzett, tapasztalt, helyismerettel rendelkezd
szerelbkkel, szakképzett iranyitoi, vezet6i allomannyal, valamint kosaras, terepjard jarmuvekkel,
feszliltség alatti munkavégzésre alkalmas és egyéb eszkdzdokkel allanddan rendelkezzen.

Az MVM Csoport kdzvilagitas Gzemeltetési portfélidjaban jelenleg kdzel 176 ezer fényforrast izemeltet.
Tarsasagunk ezzel — figyelembe véve a kozvilagitas lUzemeltetési engedélyesek piaci részesedését —
orszagosan vezetd szerepet tolt be a kozvilagitas Uzemeltetési és fejlesztési tevékenység tekintetében.
Az onkormanyzatokkal egyuttmikddésben fejlesztjik szolgaltatasainkat, melyek az énkormanyzatok
részére személyre szabott, a kdzvilagitas fejlesztéshez kapcsolddo finanszirozasi megoldasokat kinalnak.

o o

Az MVM Csoporton bellli finanszirozas lehetévé teszi, hogy hosszutavu, a felek szamara egyarant

KﬁZVi Ié i:tés elény0ds konstrukcioval biztositsuk az 6nkormanyzat kdzigazgatasi teruletén talalhato lampatest allomany
g gazdasagos korszerUsitéseét.
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A KOZVILAGITASI OSZTALY SZERVEZETI FELEPITESE

Kozvilagitasi Osztaly tevékenységei
KOZVILAGITASI

= Kozvilagitasi Uzemeltetési engedélyesi tevékenység
ellatasa

=  Kozvilagitasi  Uzemeltetési-karbantartasi  ajanlatadas,
szerz6déskotés

KOZVILAGITAS

KOZVILAGITASI E = Kozvilagitasi fejlesztési termékek és szolgaltatasok
értékesitése

= Kozvilagitasi Uzemeltetési és fejlesztési tanacsadas
onkormanyzatok szamara

= LED-es kozvilagitasi korszerisitések teljeskori

SZEGEDI ES BEKE kivitelezése

SZEGEDI ES BEKE
—

= Intelligens kozvilagitasi rendszerek alkalmazasa
= Kandeldber festés
KECSKEMETI ES = Kandelaber ajtécsere

K 2vila

= Kandelaber allékonysag vizsgalat

= Megvilagitas-mérés

= Gyalogatkel6helyek megvilagitasanak fellilvizsgalata
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KOZVILAGITASI HIBAJAVITASI STATISZTIKA ES SZOLGALTATASI TEVEKENYSEG

BORDANY NAGYKOZSEG ONKORMANYZATA

Egy lampahelyet érinté hibastatisztika mérték mértékegység
Egy lampahelyet érintd hibak szadma 16 db
Egy lampahelyet érintd hibak atlag elharitasi ideje 9,22 nap
Egy lampahelyet érinté hibak esetén 8 napon tuli 5 db

javitasok szama

Csoportos fényforras csere’

Lampatest nyilvantartas

tipus Nna' Kpfcs? 2020.12.31
db 0 0 253 db
Osszesen 0 22,64 teljesitmény (kW)

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. kdzvilagitasi Uzemeltetési tevékenysége szamokban.
A Tarsasag kozel 176 ezer lampatestet Uzemeltet, amelybdl:
51 ezer nagynyomasu natrium fényforras,
88 ezer kompaktfénycso,
36 ezer darab LED

1 ezer darab egyéb tipusu fényforras.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. kdzvilagitas Uzemeltetési engedélyesként a kézvilagitas
karbantartasat és Uzemeltetését 242 telepulésen végzi.

"Nna: nagynyomasu natrium fényforras

2Kpfcs: kompaktfénycsoves fényforras

MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
1439 Budapest, Pf. 700
https://www.mvmnext.hu/
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KOZVILAGITASI HIBABEJELENTESEK CSATORNAI, KAPCSOLATFELVETEL EGYEB UGYEKBEN

Az dnkormanyzatok és a lakossag szamara a hét minden napjan, a nap 24 érajaban elérheté Ugyfélszolgalati csatornakat biztositunk annak
erdekében, hogy a kdzvilagitasi hibak bejelentése mindenki szamara a leheté legkényelmesebb modon térténhessen meg.

Telefonos ligyfélszolgalat hibabejelent6

vonala:
S
)) +36 62 565 881 / 4-es meniipont

(a nap 24 érajaban hivhato)

TELEFONOS UGYFELKAPCSOLAT

Személyes kapcsolattarté 6nkormanyzatok

§ %ED részére:
kozvilagitasi lizletagi értékesitd

SZEMELYES UGYFELKAPCSOLAT

Az onkormanyzatok kozvilagitassal kapcsolatos fejlesztési,
feltjitasi és bovitési igényeit ajanlatkéré Grlap kitoltése utan
bejelenthetik az alabbi e-mail cimen:

csatlakozas@mvmdemaszhalozat.hu

MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.

1439 Budapest, Pf. 700
https://www.mvmnext.hu/

A kozvilagitasi hibakat bejelentése az alabbi

0 e-mail cimen:
D
kozvilagitashiba@mvm.hu
{RASBELI UGYFELKAPCSOLAT Altalénos kOZVIlégitéSI ugyek e-mail Cime:

kozvilagitasi.ugyek@mvm.hu

+ Regisztracié utan:

, - az onkormanyzatok részére online felulet

L) kdzvilagitasi hibak bejelentésére, bejelentett

kozvilagitasi hibakrél informacié kérés
https://www.mvmnext.hu/

Kozvilagitas

Regisztracié nélkiil :

Online feliileten lehet6ség van kozvilagitasi hibak
bejelentésére:

https://lwww.mvmnext.hu/aram/kozvilagitasi hibabejelentes/
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ONKORMANYZATOK RESZERE ONLINE KOZVILAGITASI HIBABEJELENTO ES INFORMACIO

BEJELENTETT HIBAKROL

Onkormanyzatok szamara kiilon lehetéséget biztosit az MVM kdzvilagitasi
hibak bejelentésére és statusz kdvetésére online hibabejelenté fellletén
keresztul.

Az online ugyintézéshez az els6 alkalommal regisztralni szukséges a
honlapunkon, ezt kévetéen barmikor egyszerlien és gyorsan tud:

o Kozvilagitasi hibat bejelenteni,
o Bejelentett kozvilagitasi hibak statuszat megtekinteni

Regisztraciot erinté kérdésekkel kérjuk, keresse kapcsolattartéjat az ismert
elérhetéségein.

Regisztraciot kovetden, kozvilagitasi hibak bejelentése és statusz kovetése,
online hibabejelentd fellleten :

https://Iwww.mvmnext.hu/

Kozvilagitas csempére kattintva

) @

Kozvilagitas

MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.

1439 Budapest, Pf. 700
https://www.mvmnext.hu/

AZ ONLINE
 UGYINTEZES
SZABADSAGA

«H->
Kdzvilagitas

Az MVM két tarsasaga végez kozvilagitasi feladatokat, az MVM Démasz Aramhalézati Kft. és az

MVM Watt Eta Halozati és kdzvilagitasi Szolgaltato Kft.

Kérijik, valassza az MVM Démasz Aramhalézati Kft-t jelols linket.

Oldal: 8 /12



Datum : 2021/01/28
MVM Szerz6 : MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
Kozvilagitas Uzemeltetési Engedélyes
Cimzett : BORDANY NAGYKOZSEG Onkormanyzata

REGISZTRACIO UTAN ONLINE KOZVILAGITASI HIBABEJELENTO ES INFORMACIO BEJELENTETT
HIBAKROL - FELULET

A kézvilagitasi hiba bejelentés menutipont valasztasaval Az informacio bejelentett hibarél menlpont valasztasaval
lehetdsége van az észlelt kdzvilagitasi hibat bejelenteni. lehetsége van az kozvilagitassal kapcsolatban

bejelentett hibardl informaciét kapni.
Kozvilagitasi hiba bejelentés:

Informacio a bejelentett kozvilagitasi hibarél:

* Telepulés =

A bejelentett hibak visszakeresése nyomégomb megnyomasaval lekérdezheti az On fogyasztasi helyein
9 bejelentett munkakat és azok statuszat. Amennyiben On jogosult felhasznald, akkor lehetdsége van
* Kozterllet pontos megnevezése lekérdezni az adott teriletre bejelentett kzvilagitasi hibakat is.

A megjelenitett adatok tajékoztaté jellegliek.

* Hazszam
* Hiba tipusa Kozvilagitasi hiba -~
o e Kérem valasszon! « g

* Hiba tipusa Irdnyitészam

* Telepulés

. ; o Kérem valasszon! v
* Eszlelt hiba kiterjedése (2} s
Kiegészitd megjegyzés i) * ld6szak ¥ s
(helymeghatarozas)
KULDES
Bejelentd adatai
Neév
Szerzodéses folyoszamla szam
KULDES

MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.

1439 Budapest, Pf. 700
https://www.mvmnext.hu/
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KOZVILAGITASI UZEMELTETESI ES KARBANTARTASI SZAMLAMAGYARAZO

1 A kiallitott szamla sorszama

ONek 37 2 2 Magyar Energetikai- €s Kozmiszabalyozasi Hivatal altal
! Szimia rohms kibocsatott engedélyszam
MEKH kv engeceszim  Visdeme  KZVSIwmooks  Sogammas  OWLEGYEE 3 Megrendeld cime
ASGMROLED [P K]
2 WZismizony 3 ; Kaviaghis 4 Kozvilagitas tizemeltetési és karbantartasi szerz6dés
e azonositd szama
* Elszimolisi idGszak: Elszimolo szémia 5 A szamlazott szolgaltatas elszamolasi idészaka
Kimvibgitin: zemelieln Ho  Meny- Meanymeg  AFAndiil  AFAnelilh AFA AEA Brutis 6 A SZOIgéItatéSi teVékenySég hénap sorszamanak
& Rysdg ] g Saazeg (FI (M oaszege aazeg (FIy megjeli‘)lése
13}] iFt
7 Kozvilagitasi aktiv elemek Uzemeltetésére és

? Kemd Gavenil o i et n 100 HOHAR ol karbantartasara vonatkozé szerzé6désben megallapitott
8 Kizvil Gzzmeit o (ledes) 12 100 HONAP 2 . . .
¥ Kov energhal szolg. dija 12 100 HOHAP o7 atalanydlj
s - - g u 8 Kozvilagitasi aktiv elemek lizemeltetésére és

Elszambldn id362a4 sramindsatags AF A sheman kit L, , v 4. , ,

A karbantartasara vonatkozé szerzédeésben megallapitott LED

Fiyslendd § seresan é‘talényd I’J

9 Koézvilagitasi energiahatékonysag szolgaltatasi dija:
szolgaltato altal megvaldsitott kdzvilagitasi fejlesztési
szerz6désben megallapitott dija
10 A szolgaltaté altal megvaldsitott kdzvilagitasi terilet és

lampatest darabszam novelésének szerzédésben
megallapitott dija

MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
1439 Budapest, Pf. 700
https://www.mvmnext.hu/
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KOZVILAGITASI UZEMELTETESI ENGEDELY

Magyar E és Kézmi isi Hivatal

1054 Budapest, Bajesy-Zsilinszky it 52, * Tel.: 436 1 459 7777 * www.mekh by

UGYIRATSZAM:  VFEO-3637/3/2019
UGYINTEZO: KISS ISTVAN

TELEFON: +36-1-459-7777, +36-1-459-7752

FAX: +36-1-459-7766, +36-1-459-7985

E-MAIL: mekh@mekh.hu; kissi@mekh hu

HATAROZAT SZAMA: H 2248/2019

TARGY: Kozvilagitasi G

A Magyar E ikai és K6zmi: balyozasi Hivatal (1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky Ut
52.; a tovabbi - Hivatal) h az alabbi

HATAROZATOT.

A Hivatal az NKM Energia Zrt. (székhely: 1081 Budapest, Il. Janos Pal papa tér 20.)
ozvilagitasi &si ély iranti ké = helyt ad, és a 2. szamu
s i

az NKM Energia Zrt.

(a tovabbiakban: Engedélyes) részére az alabbi feltételekkel

KOZVILAGITASI UZEMELTETESI ENGEDELYT

(a tovabbiakban: Engedély) ad.

A HATAROZAT O OLDALBOL ALL. 1 2019. augusztus

MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.

1439 Budapest, Pf. 700
https://www.mvmnext.hu/

A kozvilagitasi lizemeltetési engedély

Az Orszaggydlés 2013. marcius 18-i Ulésnapjan fogadta el a 2013. évi XXIV. térvényt, mely
2013. aprilis 11-ével lépett hatalyba. Ezen jogszabaly alapjan, a kozvilagitasi ceélu
berendezés lUzemeltetéséhez kozvilagitasi uzemeltetési engedély sziukséges.

Tarsasagcsoportunk tobb évtizedes multra visszatekinté tevékenysége a kdzvilagitasi
Uzemeltetés, melyre vonatkozdan 2013. oktober 29-e 6ta rendelkezik a Magyar Energetikai
és Kézmii-szabalyozasi Hivatal hatarozata szerinti Kézvilagitasi Uzemeltetési Engedéllyel.

Tarsasagunk NKM Energia Zrt. néven 2019. augusztus ota rendelkezik a Magyar
Energetikai és K6zmii-szabalyozasi Hivatal hatarozata szerinti Kézvilagitasi Uzemeltetési
Engedéllyel (azonosité szama: H 2248/2019).

Az NKM Energia Zrt. az MVM csoport tagjaként 2021. januar 1-jét6l MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. néven folytatja tevékenységét.

A Magyar Energetikai és Koézmi-szabalyozasi Hivatal kimutatasai szerint jelenleg
Magyarorszagon a legtdébb kozvilagitasi fényforras, egyuttal a legtébb LED vilagitotest
Uzemeltetését az MVM Csoport végzi a Magyar Energetikai és K6zmi-szabalyozasi Hivatal
engedélye alapjan.

A kozvilagitas Uzemeltetési engedély elérhet6 a MEKH valamint az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. honlapjan.

https:/lwww.mvmnext.hu/aram/servilet/download?type=file&id=14721
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TARSADALMI FELELOSSEGVALLALAS

FENNTARTHATO FEJLODES

m MVM Démasz Aramhalézati Kft. projektje keretében tébb mint 50 telepiilésen 4000 fogyasztasi helyen telepitett
okos mérét

m Az MVM Mobiliti Kft. az orszagban elséként valdsitotta meg a féutak és autdpalyak mentén a villamtoliés
lefedettséget, mar 465 gyors- és 65 villamtoltd all a felhasznalodink rendelkezésére

m Az MVM Démaész Aramhalézati Kft. évente tébb tizmillié forintot kolt madarvédelemre, a meglévé halozatait
madarbaratta alakitja, uj hal6ézatait ugy épiti, hogy azok a madarak szamara a lehetd legkisebb kockazatot jelentsék

m Vallalatcsoprtunk t6bb szaz dnkéntese 12.000 facsemtét Ultett el 4 nap alatt Kunadacson a Kiskunsagi Nemzeti
Park Igazgatésag munkatarsai szakmai utasitasaval

TARSADALMI FELELOSSEGVALLALAS

m Védendd fogyasztok rendszerének mikodtetése, elérefizetds mérékeésziilékek telepitése

m Jotékonysagi akciok —az MVM munkatarsai szamos alapitvanyt/kezdeményezést tdmogatnak adomanyaikkal
m Az MVM Galéria rendszeresen ad kiallitasoknak helyet, ezzel is tamogatva a mivészetet

m 17 életmentd defibrillator készilék talalhaté a MVM kdézm{iiszolgaltatasi Uzletaganak telephelyein

m Jedlik Anyos Képzési Program — halézatszerel6i program a szerel6i utanpétlas folyamatos biztositasara

m MVM Rotary Advent rendezvénysorozat tamogatasa a nehéz helyzetben Iévé csaladok segitése céljabdl

SZPONZORACIO

m Az MVM kézmiszolgaltatasi tarsasagai névadd szponzorként tamogatjak a Dél-Alfold legsikeresebb klubjat,
az MVM Szeged Vizisport Egyesuletet, az MVM Csoport a Magyar Kajak-Kenu Szdvetség kiemelt tamogatéja

ELISMERESEK

m Az elmult 22 évben 18 alkalommal itélték oda a tarsasagunknak és jogelédjeinek az Energiafogyasztok Dijat TAMOGATO PARTNER
m ISO 9001:2015 mindségbiztositasi tanusitvany a kozvilagitasi Uzemeltetési tevékenységre vonatkozoan.

MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
1439 Budapest, Pf. 700
https://www.mvmnext.hu/
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