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Tisztelt Képvisel-testiilet!
A szocialis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol szo6lo, tobbszor moédositott 1993. évi 111
torvény 92/B. § (1) bekezdés d) pontja értelmében a személyes gondoskodast nyujté szocialis
intézmény fenntartdja évente egy alkalommal értékeli az intézmény szakmai munkajat.
A Képvisel6-testiilet részére készitett beszamold Ssszeallitdsdhoz a Wagner Viktoria Szocialis
Kdzpont 2025. évi szakmai tevékenységérol az alabbi tajékoztatast nydjtom.

L. Intézményi feladatellatdas bemutatisa
Az intézmény 2025. évben is folyamatosan biztositotta Bordany Nagykozség kozigazgatasi
teriiletén a lakossdg szamadra a szocidlis és gyermekjoléti alapszolgaltatasokat.
Az alapszolgaltatasok egy intézményi kozponttal és egy telephelyen miikodtek:

o Intézményi kézpont: Bordany, Kossuth utca 53/2.
o Telephely: Gondozéhaz (Bordany, Szent Istvan tér 1.)

A feladatellatds szakmai és jogi kereteit az intézmény alapité okirata, valamint az agazati
jogszabdlyok hataroztdk meg, amelyek mentén az intézmény 2025.évben is mikodott. A
mindennapi szakmai munkat emellett szakmai irdnyelvek, protokollok és belsé szabélyzatok
segitettek.

II. A mitkddés személyi és targyi feltételei

Személyi feltételek, huménerdforras

Tevékenységi korok Munkakiér megnevezése Létszam (f6)
Intézményvezetd szocialis munkatars 1
Etkeztetés asszisztens 1
1d6s személyek nappali ellatasa gondozé 2
Demens személyek nappali ellatasi részleg szocialis munkatars - 0,5
Pszichiatriai betegek nappali ellatasa terapias munkatars I 0,75
Hazi segitségnyijtas 1 gondozd 3
Tanvagondnoki szolgalat tanyagondnok 3
szolgalatvezetd/szocialis munkatars 1
Tamogatd szolgalat gondozd 2,75%
segitd (személyvszallitd) L5
Csalad-, és Gyermekjoléti szolgalat - csaladsegitd 1,5

Statisztika: 2025.12.31.




Az intézmény a szocidlis és gyermekjoléti alapellatasok biztositasdhoz sziikséges személyi
feltételeket 2025-ben Gsszességében biztositani tudta.

Az év folyaméan a csaladsegitéi munkakordk tekintetében személyi valtozasok torténtek. A
kordbban foglalkoztatott két csaladsegité munkaviszonya megsziint, ezért a feladatellatas
folyamatossaganak biztositasa érdekében részben munkakdri atszervezéssel, részben palyazati
eljaras utjan tortént meg a munkakdrok betoltése.

Személyi valtozasként emlithetd tovabba, hogy a tartds tavollétet kovetden a tanyagondnoki
feladatokat ellatdé munkavallald visszatért allomanyaba. A hézi segitségnyujtas teriiletén
gyermekgondozasi ellatds miatt tavollévd munkavéllalé szintén visszatért munkavégzésre az
év elején.

A szocialis étkeztetés teriiletén feladatot ellaté asszisztens munkavallalo a ,Nok 407
kedvezményes nyugdijazasi lehetdségének  igénybevételéhez  kapcsolodéan 2025
decemberében megkezdte felmentési idejének letsltését. A munkakor betbltése megtortént,
igy a feladatellatas folyamatossaga biztositott maradt.

Az intézménytakaritasi és higiénés feladatokat tovdbbra is 1 f6 részmunkaidében
foglalkoztatott munkavallalo latta el megbizasi jogviszony keretében.

Helvettesitések

A tanyagondnoki feladatellatas folyamatossaganak biztositdsa érdekében az intézmény
gondoskodott a tartds tappénzes allomanyban 1évé tanyagondnok helyettesitésérol. A korabbi
évek gyakorlatinak megfeleléen a szabadsidgon [évé tanyagondnokok helyettesitését
megbizasi szerz6déssel foglalkoztatott munkatérs latta el.

Az adott idészakban a hazi segitségnytjtas teriiletén 1 f6 gondozé gyermekgondozasi
tavolléte miatt tartds helyettesités valt sziikségessé.

Iskolai kézosségi szolgalat

2025. évben intézményiinkben 1 f6 kozépiskolas tanuld teljesitette az iskolai kozosségi
szolgalatot dsszesen 50 Ordban. Tevékenysége elsGsorban az idosek nappali elldtdsaban
szervezett csoportfoglalkozasok tamogatasara, valamint a tanyagondnoki szolgalat keretében
végzett hazkoriili segitségnyujtasra terjedt ki.

Szakképesitések. tovabbképzések

A kozalkalmazotti jogviszonyban foglalkoztatott —munkatarsak rendelkeznek a
feladatellatashoz sziikséges szakképesitésekkel. Az év soran a tdmogatd szolgalatnal 1 {6
sikeresen elvégezte a segitd képzést, tovabba 1 f0 megszerezte a tanyagondnoki
szakképesitést.

Az intézmény 2025 évre tervezett tovabbképzései nem valdsultak meg, azok atlitemezésére a
kovetkezd évben keriil sor. Emellett 3 f6 kétnapos szakmai konferencian és eléadasokon vett
részt szakmai ismereteinek bdvitése érdekében.




Térgyi feltételek

Az intézmény targyi feltételei Gsszességében biztositottdk a szinvonalas szakmai munka
ellatasat. Az épiiletek akadalymentesitettek, a karbantartdsi munkalatok folyamatosan
megvalosultak, biztositva a zavartalan €s biztonsagos mikddést.

A tamogato szolgalat részére beszerzett ij gépjarmii (Dacia Jogger) 2025. januar 1-jétol all
rendelkezésre, amely hozzdjarult a biztonsdgos személyszallitas feltételeinek javitisahoz,

valamint a ndvekvo szallitasi igények hatékonyabb ellatasidhoz.

L Szakmai tevékenység részletes bemutatisa

Csaldd-, és Gyermekjoléti szolgilat : |

A csalad- és gyermekjoléti szolgdlat a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol
sz616 1997. évi XXXI. térvény 39. § (2)+(4) bekezdése, 40. §-a, valamint a szocialis
igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol sz6ld 1993. évi III. torvény 64. §-a szerinti feladatokat
latta el, Osszhangban a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikddésiik feltételeirdl szolo
15/1998. NM rendeletben foglalt, vonatkozo6 paragrafusokkal.

Lsd.: Szakmai beszdmolo a Wagner Viktoria Szocialis Kézpont Csaldd-, és Gyermekjoléti
szolgalatanak 2025. évi tevékenységérol.

| Etkeztetés |

Az étkeztetés keretében intézményiink a szocidlisan raszorulé személyek szamara biztosit
napi egyszeri meleg étkezést, kiilonds tekintettel az idosekre, egészségi allapotuk miatt
raszorulokra, fogyatékossaggal €lokre, pszichiatriai- és szenvedélybetegekre, hajléktalan
személyekre, valamint krizishelyzetbe keriilt ellatottakra.

A diagnosztizalt diabeteses ellatottak részére igény szerint diétas étkeztetést is biztositott
intézményiink.

2025.évben az ellatast igénybevevok létszama:

Etkeztetés
2025. évi napok szama Mutatd
17012 étel adag | :249 nap 68,32 16

Megallapodas alapjan 2025. évben dsszesen 101 6 vette igénybe az étkeztetési szolgaltatast.
Evkozben ellatasba vettek 1étszama 24 {6, az ellatasbol kikeriiltek 1étszama: 19 {6 volt.

Az ellatottak tobbsége — megkozelitdleg 70%-a — hazhoz szallitdssal vette igénybe a
szolgaltatast.

Az étkezési napok szama az el6z6 évhez viszonyitva hasonléan alakult.




Etkeztetds ellatadsban részesiilék korcsoportos bontdsban
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A normal étrendii étkezések biztositasat a Bordanyi Onkorméanyzati Etterem konyhaja latta el.
A diabeteses étrendet igényld ellatottak részére az intézmény az étkezést a HKTT Integralt
Szocialis és Gyermekjoléti Kozpont zdkanyszéki telephelyén miikodé konyhardl biztositotta.
Diétas étkeztetést 2025. évben Gsszesen 9 fo vett igénybe.

A meleg étel hazhoz szallitisa a telepiilés belteriiletén asszisztensi kozremikodéssel,
kiilteriileten pedig a tanyagondnoki szolgéalat bevondasaval tortént.

Az Egészségiigyi, Szocidlis és Ifjusigi Bizottsag 2025. évben 6sszesen 10 {6 részére allapitott
meg méltanyossagi alapon téritési dijkedvezményt, mig el6z6 évben ez a szdm 6 {6 volt. A
kérelmek benyujtasanak leggyakoribb indokai a rendkiviil alacsony rendszeres jovedelem,
valamint a megemelkedett rezsi- €s gyogyszerkoltségek voltak.

Az év soran 1 f6 téritésmentesen vette igénybe a szolgdltatast, mivel jovedelemmel nem
rendelkezik és szocidlisan raszoruld személy.

l_ i Idéskoriuak nappali ellatasa

Az iddsek nappali ellatasa a sajat otthonukban €16, részben onellato, nyugdijkorhatart betoltott
személyek széméra nyujt szocialis és mentalis tdmogatast. A szolgaltatds célja a mindennapi
életvitel segitése, a kozosségi kapcsolatok fenntartéasa.

Az ellatas keretében miik6dé demens személyek nappali ellatdsa a mentalis hanyatlasbol
adodo nehézségekhez igazodd gondozasi kornyezetet biztosit, tdmogatva a meglévo
készségek meglbrzését, az onallosag fenntartasat €s az életmindség javitasat.

Idéskoriak nappali intézményi ellatasa -1dések Klubja
2025. évi ellatottak szdma Mutato
6936 latogatisi nap | :249 nap 27,86 16

Megéllapodas alapjan 2025. év folyaman §sszesen 37 f6 vette igénybe az ids személyek
nappali ellatasat. Az évben ellatasba vettek étszama: 8 6, ellatasbol kikeriiltek 1étszama: 9
fo.




Id8s személyek nappali ellatdasaban részesiilbk korcsoportos
bontasban
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Idéskoruak nappali ellatasa- Demens személyek nappali ellatésa

2024. évi ellatottak szama Mutato

1647 latogatasi nap | :249 nap 6,61 fo

Megallapodas alapjan 2025. év folyaman 7 f6 igényelte a demens személyek nappali ellatasat.
Az évben ellatasba vettek létszama: 1 16, ellatasbol kikeriiltek 1étszama: 1 £6.

Demens személyek nappali elldtasdban részesulék korcsoportos
hontdsbhan

Fé

QO B N W A 0

2 2
1 1
(o I [ I =
60-64 65-69 70-74 75-79 80-89 20-

Eletkor

W Férfi M NG

A szolgaltatds keretében mentalhigiénés és foglalkozasi terv alapjan egyéni és csoportos
foglalkozasokat valositottunk meg. A tevékenységek az iddskor sajatossagaihoz €és a
demencia kiilonb6zé sulyossagi fokaihoz igazodtak, kiilonds hangstlyt fektetve a kognitiv
képességek megbrzésére, az Onallésdg tamogatdsara és a pszicho-szocidlis készségek
erositésére.

A nappali ellatds szolgdltatiselemei kozott szerepelt az esetkezelés, tanacsadas,
készségfejlesztés, haztartasi jellegli segitségnyjtas, feliigyelet, valamint a fizikai és mentalis

gondozas, tovabba a kozosségfejlesztd programok szervezése.
Az ellatottak mindannyian igénybe vették a napi egyszeri meleg étkezést, melynek keretében
2025. évben Osszesen 1423 adag ebéd keriilt kiosztasra.

A demens személyek nappali ellatasa étkezés nélkiili igénybevétele dijmentes, étkezés
igénybevételével pedig kedvezményes téritési dij mellett biztositott.

Intézményiink 2025. évben is részt vett a Nemzeti Mivel6dési Intézet altal koordinalt
aSzakkor programban. A program keretében 2 szakkor valosult meg, amelyek hozzajarultak
az ellatottak kreativ tevékenységéhez, kéziigyességiik fejlesztéséhez, mentalis frissességiik
meg6rzéséhez, valamint a kdzosségi kapcsolatok erdsitéséhez (szovés, gyertyakészités).




| ' Pszichidtriai betegek nappali ellitdsa

A nappali ellatas a pszichiatriai betegek részére olyan napkozbeni ellatisokat nyujt, amelynek
feladata az ellatottak komplex pszicho-szocialis rehabilitacidjanak az el0segitése.

2025.évi timogatas elszamolasanal figyelembe vehetd 1étszam:

i, Pszichiatriai betegek nappali intézményi ellatisa
2025. évi napok szdma (megéllapodas) » Mutatd

4955 | 249nap ) 19,9 f6

2025. évben Gsszesen 22 6 vette igénybe a szolgaltatast. Az évben ellatasba vettek 1étszama:
2 16, ellatasbol kikeriiltek 1étszama: 2 6.

Pszichidtriai betegek nappali eldtédsaban részesuldk korcsoportos

bontésban
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Az ellatottak tébb mint felénél jellemzéen kettd, illetve harom diagnosztizalt pszichiatriai
zavar van. A gondozotti kdrben kiemelked6 orvosi diagnozis a depresszio €s szorongas.

A szolgdltatdst igénybevev8k besoroldsa a legjellemzébb
betegség tipusok alapjan

. 1f6
= Hangulatzavarok (affektiv 1 fO
rendellenességek)

Neurotikus, stresszhez
tarsuld és szomatoform
rendellenességek

= Schizophrenia, schizotypids \ :
és paranoid (delusiv 10 fa
rendellenességek) -

Feln&tt személyiség és
viselkedés rendellenességei

BNO betegségkddok alapjan

2025. évtdl jogszabalyi valtozas kovetkeztében modosultak a pszichitriai betegek nappali
ellatasanak igénybevételi feltételei, amely valtozas a mar ellatasban részesiild személyekre is
kiterjedt. Az ij, BNO-kod alapjan meghatarozott jogosultsagi feltételek miatt 1 {6 ellatasat
meg kellett sziintetni, azonban részére mads ellatasi formaban tovdbbra is biztositott a
mindennapi €letvitel timogatésa.

A nappali ellatas keretében biztositott szolgaltatasok kore a kovetkezd tevékenységekre
terjedt ki: pszicho-szocidlis rehabilitacid, hivatalos tigyek intézésének tamogatdsa, igény
szerinti napi egyszeri meleg étkezés biztositasa, szabadidés programok szervezése,
szakellatasokhoz valé hozzajutés segitése, onszervez8d6 csoportok mikddésének tamogatasa,
valamint a személyi higiéné biztositdsa és a ruhazat tisztitasanak el0segitése.




A szolgaltatdés soran kiemelt szerepet kaptak a mentalis tdmogatast nydjtd segitd
beszélgetések, tovabba a pszichologiai tandcsadas, amelyre tobb alkalommal is sor keriilt,
mind az ellatottak, mind hozzatartozbik részére.

Az étkeztetés tovabbra is a leggyakrabban igénybe vett szolgéltataselem volt. 2025. évben 16
{6 vette igénybe, Osszesen 2696 adag ebéd keriilt kiosztdsra.

A nappali ellatas étkezés nélkiil téritésmentesen biztositott, mig az étkezés igénybevételével
kedvezményes téritési dij ellenében vehetd igénybe az egyszeri meleg étel.

\ Tanyagondnoki szolgalat

A tanyagondnoki szolgalat elsddleges feladata a Bordany kiilteriiletén €16 lakossag
mindennapi életének tdmogatasa, kiilénds tekintettel az id6sek és raszorulok segitésére,
valamint a telepiilési szolgaltatdsokhoz vald hozzaférés biztositdsara. A szolgéltatds
téritésmentesen, alanyi jogon vehet6 igénybe.

A szolgalat 6 tevékenységei kozé tartozott a személyszallitds (orvoshoz, ligyintézéshez,
szocialis €s kozosségi programokra), a bevasarlas és arubeszerzés, az ligyintézés segitése,
valamint a haztartisi és haz koriili feladatok tdmogatésa (pl. tlizifa behordasa), ruhanemi
mosas. Emellett fontos szerepet kapott az informacidkozvetités, a helyi ujsag eljuttatasa,
valamint a szocialis és egészségligyi ellatasokhoz vald kapcsolodas segitése.

A tanyagondnokok kozremiikodtek a gyermekétkeztetés megszervezésében a sziinid6k idején,
valamint az élelmiszersegélyek eljuttatdsaban is. Rendszeres kapcsolatot tartottak a szocialis,
egészségligyi ¢€s hatésagi szervekkel, segitve a helyszini megkereséseket és
kérnyezettanulmanyokat.

A téli idészakban kiemelt figyelmet forditottak az egyediil €16, id0s és beteg személyekre,
valamint a fiitéshez kapcsolodo segitségnyujtasra. A kozbiztonsag érdekében egylittmikodtek

a renddrséggel, polgarbrséggel és mezOori szolgalattal.

A szolgaltatas a kiilteriileti lakossag mellett sziikség esetén a belteriileten €16 raszorulok
szamdra is biztositott volt.

Tanyagondnoki korzetek:

| I. korzet II. korzet I1I. korzet

' Béke diil5, Seregélyes diil6, Bordany diil5,

i Mezé diils 10-109, Bordanyi Kiskertek Mezb diils 1-9
360 f& 406 6 366 £6

2024. évi kiilteriileti lakossag szama

A tanyagondnoki szolgdlat tekintetében kiemelendd, hogy 2025-ben markansan
megndvekedett a Bordanyi Kiskertek teriiletén latokorbe keriilt raszorulé csaladok eés
személyek szdma, amely a szocidlis segitd tevékenység volumenének ndvekedését is
eredményezte.

Jellemz6 tendencia volt a be- és kikdltozéssel érintett, szocidlis problémdkkal kiizdd
gyermekes csalddok megjelenése, valamint a lakdkocsiban, mobilhdzban €16k, illetve




szivességi  lakashasznilok  szamanak  emelkedése. Emellett  novekedett a
szenvedélybetegséggel €16 személyek, valamint a hajléktalan élethelyzetben lévok aranya is a
latokorbe keriilt esetek kozott.

| Hazi segitségnyijtds |

A hazi segitségnytjtas ellatasi forma azoknak az idGskoru-, egészségi dllapotuk miatt
raszorulo-, pszichidtriai betegek-, fogyatékkal €16 személyeknek biztositia a személyes
gondozast, apolast, akik otthonukban 6nmaguk ellatasdhoz segitségre szorulnak.

Hazi segitségnyijtas elldtasban részesiilék korcsoportos bontasban
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2025.évi timogatas elszamolasanal figyelembe vehetd létszam:

Személyi gondozas

Ellatasi nap Ell4tasi perc Ellatasi ora ___ Mutaté

4504 2294200 4903 1252 19,46 6

2025. évben a hazi segitségnyujtas keretében a megallapodasok szama Gsszesen 34 {6 volt. Az
év sordn 14 f6 keriilt ujonnan ellatasba, mig 14 f6 ellatasa megsziint. A szolgaltatds
igénybevétele valamennyi ellatott szamdra téritésmentesen tortént.

A tapasztalatok alapjan az elldtisba bekeriils személyek tSbbsége mar stlyos egészségi
allapotban igényli a szolgaltatdst, amely magas fluktuaciét eredményez, jellemzden
id6sotthoni elhelyezés vagy elhalalozas miatt.

Tovabbra is problémat jelent az otthoni szakapolds nem megfelelé miikodése, amely a
szocidlis alapszolgaltatdsokkal és a hdzi segitségnyujtassal valo szorosabb egyiittmikodés
esetén hatékonyabban tudnd tamogatni az otthoni betegellatast.

A hazi segitségnyujtas a haziorvosi szolgalatokkal egytittmiikddésben valosult meg, amely a
mindennapi gondozads hatékonysagat novelte. Az ellatottak tobbsége napi gondozisban
részesiilt, amely soran a gondozok elsésorban személyi gondozasi és apolasi feladatokat lattak
el.

A leggyakoribb tevékenységek kozé tartozott a személyi higiéné biztositisa, sebkezelés,
mobilizalas, étkezésben vald segitségnyijtas, gyogyszeres terapia kovetése, oOltoztetes,
valamint az altalanos apolési feladatok ellatasa.




A gondozo6i munka jelentds szakmai kihivast jelent, mivel gyakran stlyos allapotu, dnellatasra
korlatozottan vagy egyaltalan nem képes, sok esetben egyediil €16 ellatottak gondozasat kell
biztositani.

|_ T4mogaté szolgalat

Tamogaté szolgalat szakmai jellemzéi

A szolgalat célja a fogyatékossaggal €16 személyek onrendelkezésen alapul6, minél 6nallobb
életvitelének tamogatasa, elsdsorban a kdzszolgaltatisok elérésének segitésével, valamint a
lakason beliili sziikségletekhez igazodé specialis segitségnyujtassal, az életmindség javitdsa
érdekében.

2025.évben a szolgalat az alabbi szolgaltatiselemeket biztositotta: tanidcsadds, esetkezelés,
szallitds, gondozas, haztartdsi vagy haztartast potlé segitségnyujtas, felligyelet,
készségfejlesztés és gyogypedagdgiai segitségnyunjtas. A leggyakrabban igénybe vett
szolgaltatisok a személyi gondozds, a héztartdst potlo segitségnyujtds, valamint a
személyszallitas és az ahhoz kapcsolodé kisérés voltak.

A szolgélat szoros egyiittmilkddésben dolgozik a hatosdgokkal, egészségligyi és szocialis
intézményekkel, oktatasi intézményekkel, civil szervezetekkel és a munkatigyi szervekkel,
elésegitve a komplex, 8sszehangolt tAmogatast és az esélyegyenlség megvalosulasat.

A szolgéltatisok a szocidlisan raszorulo, sulyos fogyatékossaggal €16 személyek szamara
téritésmentesen vehetdk igénybe, mig a szocidlisan nem raszoruldk esetében téritési dij
megfizetése szilkséges. A szolgaltatds elsGsorban a raszorulok ellatisara irdnyul, a nem
raszorulok részére torténd segitségnyujtas kizarolag szabad kapacitds esetén valosul meg;
2025. évben 1 f6 nem raszoruld személy ellatasara kertilt sor.

A feladatellatas szakmai tartalma a fogyatékossdggal €16 személyek komplex tdmogatasara
iranyul, az 6n4ll6 életvitel eldsegitése és az életmindség javitasa érdekében. Ennek részeként
a személyi segités biztositja az egészségi allapotnak megfeleld ellatasokhoz valé hozzaférést,
a mindennapi személyi és higiénés sziikségletek tamogatasat, valamint az életviteli feladatok
segitését. Emellett hozzajarul az ©nallé munkavégzéshez, tanulményok folytatdséhoz,
valamint a szocidlis, egészségiigyi, kulturalis, sport- és szabadidds tevékenységek eléréséhez,
tovabba a csaladi és kozosségi programokban valo részvételhez.

A tanicsadas és informacidos szolgaltatds keretében a fogyatékossaggal €16 személyek
tajékoztatast kapnak az Oket érintdé szolgaltatasokrol, juttatdsokrol és jogaikrol. A
személyszallitds az alapvetd sziikségletekhez kapcsolodo szolgaltatasok elérését biztositja,
mig a feliigyelet a szallitdshoz kapcsolodd személyi tamogatast jelenti, amely a lelki €s fizikai
biztonsag fenntartasat szolgalja.

Tamogatd szolgilat szakmai mutatoi

2025. évben megallapodassal rendelkez6 szocialisan raszorulo ellatisban részesiilé személyek
szama: 44 6 (melybdl 24 {6 férfi), szocialisan nem raszorul6 igénybevevok szama pedig 1 {6
(ferfi).
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Szolgaltatast igénybe vevik létszamanak alakulasa telepiilések szerinti bontasban

El6z6 év X11.31.-én Targyév folyaman | Targyév folyaman | Targyév XIL31.-
szolgaltatasban ellatasba vettek ellatasbol én szolgaltatidsban
Telepiilés részesiilok szama szama kikeriiltek szdma részesiilok szama
(f6) (f6) (f6) (f6)
Bordéany 12 5 2 15
Forraskut 7 2 0 9
Ullés 8 1 1 8
Pusztamérges 3 1 1 3
Zsombo 5 0 0 5
Osszesen: 35 9 4 40
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Forrds: 2025. évi KSH adat

Szolgaltatast igénybevevik korcsoportos

megoszlasa (f6)
10
7
6
| I I
31-45 4665 66-80 80-
Eletkor

015 16-30

A tablazatbol megfigyelhetd, hogy a szolgéltatast tobbségében kiskoru gyermekek-, fiatal
koruak és a nyugdijkorhatart betsltétt személyek veszik igénybe.

A kérelmezd (vagy térvényes képviseldje) egyéni igénye alapjan a szolgalat és a szolgaltatast
igénybevevd kozott 1étrejové megallapodas magaba foglalja a szolgdltatds keretében
nyujtando szolgaltatasi elemeket.

Agazati szabalyozis alapjan a megéllapodasok személyi segitésre és/vagy a személyi

szallitasra szolnak.

Szolgiltatdselemek

Személyi segités és szallitas

Megéllapodasok szolgdltatdsonkénti bontédsban a 2025. évben
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Személyi segités

Személyszallitds
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Amennyiben a fogyatékossagi tipus alapjan vizsgaljuk a szolgaltatast igénybevevoket, ugy
megallapithato, hogy nagyobb részt értelmi -, és mozgasszervi fogyatékkal €16 lakosok.

Szolgdltatast igénybevev8k fogyatékossagi tipus szerinti
bescroldsa a 2025. évben (F&)

Halmozott; 1 £5;
2% Egyéb; 1 f6; 2%

| atas
Pervazlv fejlodési . .
Hallas zavar; 3 16; 7% \ Latss; 416, 9%
Mozg . v
= Mozgdsszervi W Hallas; 0 f5; 0%
\
Frtelmi ) ) Mozgasszervi; 17 6;
Ertelmi ; 18 {6; 39%
= Pervaziv 41%
fejlddési zavar
a Halmozott

A mozgasszervi fogyatékossaggal él6 gondozottjaink elsdsorban felndtt személyek, akik
személyi segitést (gondozast, haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtast) igényelnek,
mig az értelmi fogyatékossaggal €16 gondozottjaink tébbsége kiskoru gyermekek és fiatal
felndttek, akik élethelyzetiikbdl adodoan specialis nevelési-, oktatasi intézményekbe, illetve
nappali intézményekbe torténé szallitast vesznek igénybe.

Személyi segités
Telepiilések Gondozdi Gondozasra forditott Teljesitett feladategység
statisztikai létszam idd (perc) {perc/60 perc)
Bordany - 1,756 78490 1308,16
Oliés 0,25 f6 38550 809,66
Pusztamérges 0,25 f6 24430 _ 407,16
Forraskut ~ 0,25f6 43800 760,66
Zsombd 0,256 24300 405,00
Osszesen: 2,756 209570 perc 3690,64 egység

Az ellatott telepiilések koziil Pusztamérgesen szallitashoz kapcsolédd személyi segitést
(feliigyeletet) nem kértek. Gondozast és haztartasi vagy héztartast potlé segitségnyujtast
vettek igénybe az ellatottak. A t6bbi telepiilésen féleg gondozast, haztartasi vagy haztartast
potlo segitségnyuijtast, szallitashoz kapcsoldédod személyi segitést és készségfejlesztést vettek
igénybe az ellatottak.
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Személyszallitas _ ]

Személyszallitast igénybevevék szama
teleptilésenként 2025, évben (f6)

0; 0%

= Borddny Forraskut Pusztamérges (llés = Zsombd

A szallitott személyek szdma 2025. évben 20 f6 volt, akik koéziil 1 f6 szocidlisan nem
raszoruléonak mindsiilt. EbbSl 16 6 értelmi fogyatékossaggal, Down-szindromaval vagy
pervaziv fejlédési zavarral €16 kiskort-, illetve fiatal felnétt, akik heti rendszerességgel veszik
igénybe a kozeli varosokban (Szeged, Mérahalom) az intézményi ellatdsokat. A szolgalat
alkalomszerli szallitasokat is végzett. Ezekben az esetekben egészségiigyi szakrendelések
igénybevételéhez nyujtott a szolgalat segitséget.

A szolgalat gépjarmiivei 2025. évben megkozelitbleg Gsszesen 67.500 km-t futottak. Ebbol
39635,9 km volt elszamolhat6, amivel 7927,18 feladategységet teljesitett a szolgalat.

Személyi szallitas (elszamolhaté km)
Telepiilések Elszamolhat6 km Teljesitett
feladategység
Forraskut 12476,5 24953
Borddny 78575 1571,5
Pusztamérges | 0 0]
Unés 15035,4 3007,08 A
Zsombé 4266,5 853,3
Osszesen: 396359 7927,18

Eovéb feladatellatas:

Az év soran tobb esetben segitette a szolgélat a fogyatékkal éloket pénzbeli és természetbeni
tamogatasok igénylésében (pl.: FOT, OEP egyszeri segély), illetve kedvezményes
gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésében.

Tébb esetben téritésmentesen adtunk kélcsén gydgyaszati segédeszkozoket elsésorban a
szolgaltatast igénybevevdk szdmara (betegagy, kerekesszék, jarokeret, szoba wc, rolator,
bioptron lampa, vérnyomasmérd, decubitus matrac, stb.), illetve kapacitdsunknak megfeleléen
mas bordanyi csaladoknak, akik beteg hozzatartozokrol gondoskodtak.

Ezen szolgaltatds nagyarany( igénybevételét az indokolja, hogy irredlisan magas Osszegért
szerezhetok be a gyogydszati segédeszkozok, illetve készlethiany jellemzi a piacot. Egyes
alapvetd gydgyaszati eszkdzokre tobb honapot kell varni, amig az azokat forgalmazo cégek be
tudjék szerezni.
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2025. évben teljesitett feladatmutato:

A jogszabaly altal 2025. évre meghatarozott feladatmutaté alapjan kapta a fenntarté

mikédési tAmogatast.

Elszamolhat6 (befogadott) feladategység:

A teljesitett feladategység:

11.500 egység
(2024. évben:8.000 egység)
11.617,84 egység

2025. évben teljesitett feladategység meghatdrozdsa:

Személyi segitésre forditott idd (perc)
Sulvos togvatékossagot igazolo ?almo?lzwu Eg_)é/lé'b Szallitashoz kapcsolodd t Szvii“ :asx
dokumentum alapjan részorult ogyatekos szoclalsal | Halmozottan Egyeb e
VEIZY B raszorulé fogyatékos szocialisan tkm)
ellatott ellatott vagy autista raszoruld
eseten eseten ellatott esetén ellatott
Osszesen: - 0| 167960 23740 17870 39635,9
Feladategységre atszamitva: 0]2799,333 593,5| 297,8333 7927,18

Személyi segités feladatmutatoja 3690, a személyi szallitas szolgaltatas feladatmutatoja 7927,
a teljesitett feladategység dsszesen: 11617 feladategység

A 2024. évhez képest 3378 egységgel teljesitett tobbet a szolgalat. Ennek a személyi szallitas
feladatellatas fejlesztése, a napi szallitast biztosité gépjarmivek szamanak ndvelése adta az
alapjat.

Lathato, hogy a szolgaltatds igénybevételére tovabbra is nagy igény és sziikséglet mutatkozik
a mikrotérségben sulyos fogyatékossaggal é16 személyek és hozzatartozoik részérdl.

A szolgalat altal nyujtott szolgaltatasi elemek koziil évr6l évre kiemelkedik a személyi
szallitas és az ahhoz kapcsolodo személyi segités (feliigyelet/személyi kisérés) iranti igény.

1V. Intézményi munka ellendrzése

e A Homokhati Kistérség Belsé Ellenérzési Térsuldsa az onkormanyzat dgazati
feladatai tdmogatdsdnak elszdmoldsa kapcsan szabélyszeriiségi ellenérizést tartott
2025 év elején.

e A Csongrad-Csanad Varmegyei Kormdanyhivatal engedélyes hatdsdgi ellenOrzést
tartott 2025. oktober 1. napjan. Az ellendérzés vizsgalta, hogy a jogszabalyokban és a
szolgaltatéi nyilvantartdsban foglaltaknak megfeleléen mikodik-e a szocidlis
intézmény.

Az ellendérzések alapjan megéllapithatd, hogy az intézmény mikdodése jogszerl, a szakmai
tevékenység, a dokumentaciovezetés, valamint a gazdalkodas a hatélyos jogszabalyoknak és
szakmai elbirasoknak megfeleléen, szabalyszertien torténik.

Adatszolgaltatis, beszamolok készitése:

Az alabbi szakmai beszamolok késziiltek az intézmény munkéjarol:
» Bordany Koézség Onkorményzat Képviselo-testiilete részére szakmai beszamolé az
Intézményi, valamint a Gyermekjoléti Szolgalat 2024. évi feladatellatasarol.
» Ullés Kozség Onkormanyzat Képviselo-testiilete részére szakmai beszamold a
tamogat6 szolgalat 2024. évi feladatellatasarol
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» Forraskut Kozség Onkormanyzat Képvisel6-testiilete részére szakmai beszamolo a
tamogato6 szolgalat 2024. évi feladatellatasarol

= Eves KSH adatszolgaltatas

* Napi adatszolgaltatas a KENYSZI, GYVR elektronikus nyilvantartasba

V. Rendezvények

2025 évben az alabbi programok/rendezvények valosultak meg:
o Hagyomanyorz6 kozosségi rendezvény (Szt. Mark nap)
Kistérségi gyermektabor ,,Vandortabor” (1 nap programjanak szervezése)
Mesetabor (5 napos napkozi tabor raszorulé gyermekek részére)
Id6sek Vildgnapja

VI Osszegzés

A vizsgalt idészakban intézményiink miikddése a vonatkoz6 jogszabalyoknak €s szakmai
eléirasoknak megfeleléen, szabalyszerlien zajlott. Szolgaltatasainkat — lehetoségeinkhez
mérten — a lakossag sziikségleteihez és igényeihez igazodva biztositottuk.

Az elmult évek gyakorlatat kévetve intézményiink tovabbra is kiemelt figyelmet forditott a
koltséghatékony gazdilkodds megvaldsitasara, valamint a rendelkezésre allé er6forrasok
felelds és takarékos felhasznalasara.

A mindennapi szakmai feladatellatds hatékonysaganak kulcsa a szolgéltatdsok és a
szakemberek kozdtti szoros egyiittmiikddés, amely egy-egy kliens esetében komplex,
osszehangolt segitségnyujtast tesz lehet6vé, ezéltal teljesebb korli és hatékonyabb tamogatast
biztositva az ellatottak szamara.

Kérem a Tisztelt Képviselé-testiiletet, hogy a 2025. évre vonatkozé szakmai beszamolot
sziveskedjen elfogadni.

Kelt: Bordany, 2026. majus 20.
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